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Instructie: 
· Knip de rollen los en verdeel de klas in duo's
· Elk duo krijgt een rol (zonder titel) en denk na over wat ze zouden doen in zo'n situatie
· Noem de titel van het rollenspel en de duo's steken hun hand op als ze denken dat de titel bij hun situatie zou kunnen horen
· De groepjes komen voor de klas en spelen de situatie uit.

	Rollenspel 1: Ben je nou alweer te laat?

	Rol 1 stagiair

Je loopt stage bij een kapper en hebt eigenlijk elke dag stress om op tijd te komen.  Voordat je naar je stage kan moet je eerst je moeder nog helpen en je zusje naar school brengen. Daardoor mis je elke keer net de bus en ben je weer te laat. Je vindt het moeilijk om dit te bespreken op je stage maar wil ook je moeder niet teleurstellen.




	Rol 2 Medewerker in een kapperswinkel

Je hebt een nieuwe stagiair die nu al een paar weken bij jullie stage loopt. De stagiair komt bijna elke ochtend te laat. Je vindt dit heel irritant omdat jij daardoor in de ochtend heel druk bent met het openen van de kapperszaak en de stagiaire jou daar eigenlijk bij moet helpen.








	
	Rollenspel 2: Waar heeft de baas het over? Ik begrijp de uitleg niet.

	Rol 1 Stagiair

Je loopt stage bij een winkel. Je vindt de stage wel leuk en hebt er zin in! Je wil het graag goed doen. Het probleem is dat de begeleider altijd heel moeilijk praat. Je begrijpt daardoor niet alle opdrachten die je krijgt en maakt daardoor soms fouten. Toch durf je niet aan de baas te vragen of hij de dingen wat langzamer en makkelijker kan uitleggen. Nu heeft de baas gezegd dat je op gesprek moet komen! Hoe vertel je de baas dat je de opdrachten niet altijd begrijpt?



	Rol 2 De baas van een winkel

Je hebt een stagiair en je bent nog niet helemaal tevreden. Je denkt wel dat de stagiair het werk leuk vindt maar hij maakt veel fouten. Je geeft in de ochtend vaak een lange uitleg om te vertellen wat er moet gebeuren. De stagiair zegt altijd ‘ja’ als je vraagt of hij het begrepen heeft. Je gaat vandaag met de stagiair in gesprek om het over de fouten te hebben. Je wil graag dat de stagiair het beter gaat doen in de winkel!













	[bookmark: _Hlk180670482]Rollenspel 3: Even checken of ik berichten heb!

	Rol 1 Stagiair

Je loopt stage in een restaurant en het is daar niet altijd druk. Als er even niks te doen is omdat alle gasten al hun drankje en eten hebben dan heb jij tijd om even op je telefoon te gaan. Super chill dat je tijdens je werk ook de tijd hebt om je berichten in de gaten te houden! Nu wil de baas opeens een gesprek voeren. Hoe kan dat? Je doet toch wat je moet doen?



	Rol 2 Restaurant manager

Jouw stagiair doet op zich zijn werk best goed. Als de stagiair ziet dat er nieuwe gasten zijn worden ze beleefd geholpen. Maar als de gasten zitten gaat de stagiair direct op zijn telefoon. Je vindt dit helemaal niet goed. De stagiair ziet daardoor niet altijd direct als een gast iets wil bestellen. Ook wil je dat de stagiair zijn collega's gaat helpen met opruimen en de afwas. Je gaat in gesprek met de stagiair om het over het gebruik van de telefoon te hebben.
















	Rollenspel 4: Moet ik alweer het magazijn opruimen?

	Rol 1 stagiair

Jij loopt stage bij een bioscoop en had daar heel veel zin in! Leuk om met de klanten te leren omgaan en te leren hoe de kassa werkt! Nu mag je alleen maar dozen opruimen in het magazijn. De stage is helemaal niet wat je ervan verwacht had en je vindt het saai. Je gaat in gesprek met je baas om het hierover te hebben en hoopt dat je daarna ook andere taken krijgt.



	Rol 2 bedrijfsleider bioscoop

Sinds kort heb je een stagiaire die een half jaar blijft. Heel handig want er worden altijd veel spullen geleverd zoals dozen popcorn, flesjes frisdrank en andere dingen. De stagiaire heeft de taak het magazijn goed op te ruimen en te zorgen dat alles netjes blijft. De andere medewerkers hebben daardoor meer tijd om de klanten te helpen. Je weet eigenlijk niet zo goed wat de stagiaire van zijn stage vindt. 
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